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IdeenwerkBW-Schwerpunkt Zukunft des Handels (3 und Schluss):
Loadbee aus Leinfelden-Echterdingen spielt Hindlern auf allen Kandlen R
/ sensp / £L-BANK

aktuelle PrOdUktlnfOS ZU. Staatsbank fiir Baden-Wiirttemberg

Wer online einkauft, kennt das Problem: Die entscheidenden Fragen
zum Produkt bleiben in der kargen Beschreibung auf der
Internetseite offen. Wie breit sind denn genau die Fiifse der

Newsletter
Hantelbank? Das war die Frage, die sich Christian Junker, der > _—
Grunder von Loadbee, vor einigen Jahren stellte. Denn ob das im Jetzt neu: INNOVATIONWEEKLY,
Internet von ihm ins Auge gefasste Gerét an den geplanten Standort der kostenlose Newsletter von

in seinem Arbeitszimmer passen wiirde, blieb wegen fehlender ideenwerkbw.de!
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MafSangaben unklar. Am Ende brach er seinen Einkauf am Computer
ab und fuhr frustriert mit einem Mafband bewaffnet kilometerweit
zum Héandler, lud das Gerit ein — und stellte sich in den Stau.

Vom Startup zum Plattform-Provider fiir
Produktdaten

Loadbee, ein Anfang 2013 gegriindetes Startup aus Leinfelden-
Echterdingen, bietet nun den Herstellern von Produkten an, ihre
Original-Produktbeschreibungen so mit jeder beliebigen Hindlerseite
im Netz zu verkniipfen, dass keine Frage offen bleibt. ,,Wir fiigen alle
Produktinformationen der Markenhersteller, Bilder, Texte, Videos,
Fotos, Zeichnungen und mehr zusammen*, sagt der Marketing-
Manager Marc Mombauer. ,,Wir gestalten es dann so, dass diese
Informationen tiber alle Kommunikationskanile verfigbar sind.“

Dahinter stecke auf dem konventionellen Weg sehr viel Arbeit — fir
die selbst grofse Hindler und Hersteller oft nicht die Ressourcen
aufbringen wollten oder konnten. ,Wenn ein Hiandler heute die
Produkte mit der Bestellnummer ordert, sind die ausfiihrlichen
Produktinformationen damit nicht verkniipft®, sagt Mombauer.
Loadbee hat die Auswertung, Speicherung und Abrufbarkeit von
Daten in der Cloud perfektioniert. Der Kunde kann sich das
ntsprechende Design aussuchen — und Loadbee sorgt dann dafir,

.ass die Information tiberall nahtlos abrufbar ist.

Das System lasst sich auf jeder Handlerseite
einbetten

Das System lésst sich zum Beispiel mithilfe eines Buttons auf jeder
Handlerseite einbetten. Vorteile hat das System sowohl fiir Handler
als auch fir die Hersteller. Der Handler bekommt eine
Produktpréasentation, die er so nie selbst erstellen konnte. ,,Er
préasentiert normalerweise in seinem Onlines-Shop nur wenige
Stammdaten zum jeweiligen Produkt®, sagt Mombauer. Der
Hersteller kann hingegen sicherstellen, dass seine
Produktinformationen in vollem Umfang und iiber alle Kanéle
hinweg einheitlich und auf dem aktuellen Stand sind. Gleichzeitig
kann er mit Loadbee produktbezogene Daten erheben, die sonst fiir
ihn nicht zugénglich sind.

»+Am meisten wachsen wir aber zurzeit im Bereich des stationdren
Handels“, sagt der Loadbee-Sprecher. Denn das Prinzip funktioniert
genauso im Laden. Ob nun iiber das Einscannen des tblichen
Streifencodes, integrierte RFID-Chips oder durch Identifikation per
Foto — auch im Geschift lassen sich alle Angaben tber das Produkt

auf jedem Smartphone abrufen, besser und préziser, als es jeder
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Newsletter bestellen

Themen

Baden-Wiirttemberg
Digitalisierung
Accelerate Stuttgart
Startups
Industrie 4.0
Startup-Wetthewerb
Stuttgart
Investoren
Forderung

GFT

2/4


http://www.ideenwerkbw.de/newsletter-anmeldung/
http://www.ideenwerkbw.de/tag/baden-wuerttemberg/
http://www.ideenwerkbw.de/tag/digitalisierung/
http://www.ideenwerkbw.de/tag/accelerate-stuttgart/
http://www.ideenwerkbw.de/tag/startups/
http://www.ideenwerkbw.de/tag/industrie-4-0/
http://www.ideenwerkbw.de/tag/startup-wettbewerb/
http://www.ideenwerkbw.de/tag/stuttgart/
http://www.ideenwerkbw.de/tag/investoren/
http://www.ideenwerkbw.de/tag/foerderung/
http://www.ideenwerkbw.de/tag/gft/

16.8.2017 Loadbee macht Produktdaten transparent - Ideenwerk BW

Verkdufer erkldren kénnte. Schnelle Information, bisher ein Trumpf
des Online-Einkaufs, wird auf einmal auch im Laden mdoglich.

Loadbee beseitigt die Benachteiligung
stationdrer Einzelhandler

Doch der Clou des Systems ist nicht die Produktinformation allein,
sondern die direkte Verkniipfung mit der Bestellmoglichkeit.
Loadbee kann so auch ein Problem 16sen, das fiir stationdre Liaden
ein Wettbewerbsnachteil ist. Heutzutage gehen zwar viele Kunden
noch in den Laden, um ihr Mobelstiick, ihren Kiihlschrank oder
Schuhe und Kleidung direkt in Augenschein zu nehmen; doch
nachdem sie diese kostenlose Dienstleistung in Anspruch genommen
haben, drehen sie sich auf dem Absatz um — und bestellen online
ganz woanders. Doch in einem grofien Einkaufszentrum eines
deutschen Elektronikherstellers in Moskau demonstriert Loadbee in
einem Testlauf zurzeit eine vollig neuartige Verkniipfung von Online-
und Ladenwelt.

Wenn sich der Kunde iiber sein Smartphone einloggt, kann er das vor
ihm stehende Geréte online per Knopfdruck genauso bestellen wie
von zu Hause aus. Der Unterschied: Der Verkauf wird dem Laden
zugeordnet, in dem der Kunde die Bestellung titigt.Das von ihm
reorderte Gerdt muss auch nicht mehr nebenan im Lager des
[andlers stehen, sondern kann wie bei Online-Bestellungen
kostengiinstig Uiber ein grofies Zentrallager geliefert werden.

Der potenzielle Markt fir die Loadbee- Software ist enorm — was
auch grofde Online-Anbieter wie Amazon auf den Plan rufen durfte.
Auch sie haben auf ihren Plattformen Bedarf an einheitlichen, pra-
zisen und jederzeit aktuellen Produktinformationen. Man habe einen
klaren technologischen Vorsprung, heifst es bei Loadbee. Man hat
etwa mit Herstellern von Haushalts- und Elektrogeraten schon
grofsere Partner an Bord. Mit den bisherigen Produktinformationen
hat das auf 25 Kopfe angewachsene Unternehmen den Riesenmarkt
aber erst angekratzt.

Die ersten Beitrdge der Serie erschienen am - 31.07. und am ->08.08.
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Ameria lasst virtuelle Berater sprechen

€ Vorheriger Artikel Nichster Artikel »

Schreibe einen Kommentar

Deine E-Mail-Adresse wird nicht veroffentlicht. Erforderliche Felder

sind mit * markiert.

Kommentar

Jame*
E-Mail*
Webseite

CAPTCHA Code *

Kommentar abschicken

http://www.ideenwerkbw.de/loadbee/

4/4


http://www.ideenwerkbw.de/ameria-laesst-virtuelle-berater-sprechen/
http://www.ideenwerkbw.de/#facebook
http://www.ideenwerkbw.de/#twitter
http://www.ideenwerkbw.de/#google_plus
https://www.addtoany.com/share#url=http%3A%2F%2Fwww.ideenwerkbw.de%2Floadbee%2F&title=Loadbee%20macht%20Produktdaten%20transparent
http://www.ideenwerkbw.de/ameria-laesst-virtuelle-berater-sprechen/
http://www.ideenwerkbw.de/stuttgart-nestpick-startup-ranking/
http://www.ideenwerkbw.de/service/
http://www.ideenwerkbw.de/datenschutz/
http://www.ideenwerkbw.de/impressum/
https://www.facebook.com/Ideenwerkbw
https://twitter.com/Ideenwerkbw
https://www.instagram.com/ideenwerkbw
http://www.ideenwerkbw.de/feed/

